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Wspdtoraca technologiczna przedsiebiorstw i jednostek badawczo-rozwojowych

Transfer technologii w przemysle spozywczym

Kazde rozwijajace sie przedsiebiorstwo,
chcac utrzymaé konkurencyjna pozycje na
rynku, szuka nowych mozliwosci i rozwigzan
na zwigkszenie efektywnosci swojej pracy.
Bardzo czesto na rynku nie ma gotowych
rozwiagzan, dostosowanych do konkretnych
potrzeb firmy. Szansa na ich znalezienie
moze by¢ wspétpraca z jednostka badawczo-
rozwojowa, ktéora pomoze w opracowaniu
i wdrozeniu indywidualnego rozwigzania.

Jedna z nich jest Wroctawskie Centrum Transferu
Technologii Politechniki Wroctawskiej. Konsultan-
c¢i Centrum wspotpracuja z wieloma branzami (w
tym takze -z przemystem spozywczym), dzieki
czemu oferowane ustugi odpowiadaja na potrze-
by konkretnych przedsiebiorstw. Jedng z firm,
ktéra w ostatnim okresie skorzystata z pomocy
WCTT jest Manufaktura Drazy Czekoladowych
DOTI.

DOTI jest rodzinng manufaktura, specjalizujaca
sie w wyrobie naturalnie kandyzowanych owo-
céw i prazonych orzeszkoéw drazerowanych
czekolada. Swoje ekskluzywne wyroby firma
sprzedaje w formie luznej i paczkowanej, miedzy
innymi do kawiarni, herbaciarni, butikow czeko-
ladowych i cukierni. Spos6b produkcji w firmie
jest tradycyjny - wiekszo$¢ prac wykonywana
jest recznie. Nadaje to produktom indywidual-
nego charakteru, jednak efektywna produkcja
wymaga automatyzacji przynajmniej niektérych
proceséw. Dotyczy to m.in. wytwarzania zawie-
szek do opakowan.

Dotychczas ten etap produkcji byt wykonywa-
ny catkowicie recznie i zajmowat duzo czasu,
a przez to generowat dodatkowe koszty oraz
powodowat problemy logistyczne. Aby to
zmieni¢, DOTI samodzielnie zaczeta pracowaé
nad usprawnieniami. Wtedy pojawit si¢ pomyst
opracowania i zbudowania urzadzenia dostoso-
wanego do konkretnych potrzeb czekoladowej
manufaktury - usprawniajgcej prace, a réwno-
czes$nie pomagajacego zachowaé charakter
recznej produkgii.

RYNEK TECHNOLOGI! Biuletyn Informacyjny

Aby zrealizowa¢ swoj po-
myst, firma potrzebowa-
ta profesjonalnej pomocy
w zakresie projektowania
i konstrukcji urzgdzen.
W poszukiwaniu rozwia-
zania problemu wtasciciel
firmy zwrécit sie 0 pomoc
do WCTT. Konsultant
Centrum bezposrednio na
miejscu zapoznat sie z pro-
blemem i zebrat niezbedne
informacje. Problem, ktory
zaistniat w firmie DOTI byt
na tyle ztozony, ze wymagat
indywidualnego podejscia.
Firma potrzebowata pomo-
cy w skonstruowaniu dos$¢
nietypowego urzadzenia.
Do projektu nalezato po-
dejs¢ w taki sposéb, aby
przyspieszy¢ prace, nie
tracac jednoczesnie jej
recznego charakteru. Za-
daniem konsultanta byto
wiec znalezienie konstruk-
tora, ktéry podjatby sie
opracowania i wykonania
takiego urzadzenia od pod-
staw oraz koordynowanie
wspotpracy pomiedzy firmg
a wykonawca.

Tradycyjny, reczny sposdb pakowania wyrobow

Pakowanie przy wykorzystaniu urzgdzenia skonstruowanego

przez specjalistow z Politechniki Wroctawskiej

Po trzech miesigcach inten-

sywnej pracy, w kitérg wiaczyli sie specjalisci
z Politechniki Wroctawskiej, powstato urzadze-
nie, ktére automatycznie odmierza, odcina i przy-
trzymuije nitke, natomiast jej przewlekanie przez
otworek wykonywane jest szydetkiem. Urzadze-
nie jest bardzo proste w obstudze i dostosowane
do obstugi przez osoby niepetnosprawne. Dzieki
wsparciu udzielonemu przez WCTT podnidst sie
standard pakowania produktéw, ponad dwukrot-
nie wzrosta wydajnos¢ pracy, a sam proces nie
jest rozproszony, dzieki czemu znacznie tatwiej
jest go kontrolowaé.

Wydawca: Wroctawskie Centrum Transferu Technologii, Politechnika Wroctawska, ul. Smoluchowskiego 48, 50-372 Wroctaw
tel.: 071 320 33 18, 320 21 98, fax: 071 320 39 48, www.wctt.pl, e-mail: wctt@wett.pl
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enterprise

Przyktad wspétpracy miedzy Wroctawskim
Centrum Transferu Technologii a manufakturg
DOTI pokazuje, w jaki sposob jednostki ba-
dawczo-rozwojowe (w tym WCTT) spetniajg
oczekiwania przedsiebiorstw i pomagajg znalez¢
indywidualnie rozwigzania usprawniajgce ich
funkcjonowanie.

Marcin Haremza, m.haremza@wctt.pl
tel. 71 320 4194
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sowe przyspieszenie zycia oraz badan i rozwoju
naukowego. Stawiana jest takze teza, ze konczy sie
okres coraz gtebszej specjalizacji, a zaczyna epoka
synergii. Dzieje sie to wtasnie dzieki wzajemnemu
oddziatywaniu tych trzech nurtéw rewolucyjnych.
Rewolucja komputerowa dokonuje sig na naszych
oczach, a jej poczatki pamieta jeszcze wielu z nas.
Przypuszcza sie, ze do 2020 roku w Internecie
bedzie zawarta cata wiedza i wszystkie ludzkie
doswiadczenia naszej planety zebrane przez 5 tys.
lat. Skutki powstania Internetu mozna poréwnac
do konsekwencji wynalezienia czcionki drukarskiej
przez Gutenberga w potowie XV wieku.

Rewolucja biomolekularna to sukces nauk bio-
logicznych zwigzanych z odkryciem kodu ge-
netycznego, metodami szybkiej analizy kodu
i aplikacjami informacji genetycznej. Dysponujemy
juz petnym odwzorowaniem ludzkiego genomu, co
wraz z rozwojem nastepnej generacji komputeréw
i oprogramowania umozliwi przetwarzanie i analize
informacji genetycznych. Dzieki dokonaniu pewnych
zmian uleczalne beda m.in. choroby genetyczne
i dziedziczne. W oparciu o biotechnologie prze-
widuje sie tez rozwigzanie probleméw zagrozen
$rodowiska.

Rewolucja kwantowa odkryta tajemnice
materii, sprowadzajac je do kilku regut.
Energia, jak udowodniono, nie jest czym$
ciaglym, ale wystepuje w postaci odrebnych
(dyskretnych) porcji zwanych kwantami.
Dwudziestowieczna mechanika kwantowa pozwo-
lita nam zrozumie¢ otaczajacag nas materie, tak,
ze mozemy przewidywa¢ wiasnosci wszystkiego
— od mniejszych od atomu kwarkéw po wybuchy
supernowych w kosmosie. Mechanika kwantowa
data nam takze tranzystor i laser. Rodzi sie tez
nanotechnologia, a wiec urzadzenia o wymiarach
molekuty. Na postepach fizyki ciata statego oparte sg
np. tzw. inteligentne materiaty, ktére mierza pewne
wielko$ci i reagujg na okreslone impulsy np. sitg czy
przemieszczeniem.

Pierwszg i najwazniejsza rewolucjg XX wieku byta
rewolucja kwantowa. Jest rzeczg oczywista, ze
wykorzystanie tych zdobyczy nauki zaktada znajo-
mo$¢ matematyki, chemii, fizyki oraz innych nauk
przyrodniczych. Znajomos$¢ podstaw tych nauk
jest dzi$ niezbedna prawie kazdemu, bowiem na
ich podstawie budowane produkty czy urzadzenia
stosujemy badz bedziemy stosowali w zyciu co-
dziennym. Odkrycia dokonane w ostatnich latach
w nowoczesnej fizyce w fundamentalny sposéb
zmieniajg nasz obraz $wiata i dostarczajg wielu
nowych przestanek do twierdzenia, ze materia nie
jest jedyna i ostateczng rzeczywistoscia.

Polska w obliczu wyzwan rozwojowych

Opracowywana strategia rozwoju Polski formutuje
sporo wnioskéw i wyzwan dla Polski XXI wieku,

wynikajacych z przemian przysztosciowych w $wie-
cie i Europie. Z tych opracowan mozna wyodrebni¢
dwa o zasadniczym znaczeniu gospodarczym
i Swiadomosciowym:

+ Spoteczenstwo polskie musi sta¢ sie spote-
czenstwem innowacyjnym i konkurencyjnym
o prorynkowym nastawieniu, a polska gospodarka
musi by¢ oparta na wiedzy,

Panstwo polskie musi by¢ jednoczesnie panstwem
liberalnym, efektywnym i silnym, a jego funkcje
powinny by¢ ograniczone do minimum. Funkcje
te powinny by¢ jednak wykonywane w sposéb nie-
zawodny i sprawny. Polska musi sta¢ sie bardzo
waznym i kompetentnym aktorem sceny globalnej,
zwlaszcza w uktadzie europejskim.

Skupiajac sie jedynie na pierwszym z wyzwan
— na problemach zwigzanych z transformacjag
w spoteczenstwo o nastawieniu prorynkowym i pro-
innowacyjnym, mozna doj$¢ do wniosku, ze nasza
gospodarka musi by¢ oparta na wiedzy. Jest to bo-
wiem problem najwazniejszy dla wzrostu dobrobytu
w naszym kraju. Postawy prorynkowe, innowacyjne,
a takze przedsiebiorczo$¢ powinny by¢ wpajane juz
od najmtodszych lat, takze w szkole.Transformacji

Spofeczeristwo polskie musi by¢

innowacyjne, a gospodarka powinna

opierac sige na wiedzy

obecnego spoteczenstwa w spoteczenstwo wiedzy
towarzyszg do$¢ znamienne trendy rozwojowe.
Pierwszy z nich to tak zwana dematerializacja,
co oznacza, ze duza cze$¢ spoteczenstwa nie
jest juz zatrudniona w przetwarzaniu materii, ale
w przetwarzaniu informacji. Ciggle wzrastajaca
czes$¢ spoteczenstwa ma na co dzien do czynienia
z technikg informatyczna, co wywotuje zwigkszone
zapotrzebowanie na stosowne wyksztatcenie.

Drugi trend to znaczne przyspieszenie, ktére ma-
nifestuje sie nie tylko poprzez 24-godzinny rynek
pieniezny, ale takze skracanie czasu potrzebnego
do zaprojektowania i wytwarzania coraz to nowych
i réznorodnych produktéw i ustug.

Trzeci trend to daleko idaca decentralizacja obja-
wiajgca sig m.in. ptaskimi strukturami zarzadzania.
W produkcji stosuje sie najczesciej Just-In-Time
(dostawe na czas), lean manufacturing (oszczedna
produkcja) i inne systemy organizacji i zarzadzania —
zaréwno w produkciji, jak i ustugach, we wspétpracy
z wszelkiego rodzaju sieciami poddostawcow.

Czwarty trend to globalizacja, ktéra charakteryzuje
sie petng otwartoscia, jest niezalezna od potozenia
geograficznego i w petni bazuje na konkurencyj-
nosci. Globalizacja jest w zasadzie nieuchronnym
rozwojem w zaawansowanych spoteczenstwach.
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Tradycyjne spotecznosci sktadajace si¢ zazwyczaj
z kilku warstw spotecznych zanikajg i powstaje
kilkanascie lub wiecej $rodowisk gromadzacych
ludzi o wspdlnych zainteresowaniach. Elementy
globalizacji widoczne sg nie tylko w gospodarczo
rozwinigtych krajach, ale i u nas. W rozwinigtej
globalizacji nawet panstwa narodowe tracg pewne
elementy wtadzy. Przyktadem sa tu miedzynarodo-
we korporacje przemystowe czy bankowe.

Reasumujac, mozna stwierdzi¢, ze w technice,
gospodarce i spoteczenstwie nastepujg zmiany
strukturalne, ktére majg nastepujace cechy:

kompleksowo$¢ technicznych i ekonomicznych
procesow,

umiedzynarodowienie i globalizacja zaréwno
produkgiji, jak i rynkéw zbytu,

zaostrzenie konkurencji objawiajace sie np.
przenoszeniem produkcji do regionéw $wiata
o tanszej sile roboczej,

wzrost $wiadomosci w zakresie ochrony $rodo-
wiska,

ambiwalentne nastawienie spoteczenstw do tech-
niki objawiajgce sie np. zwigkszonym wyborem
nietechnicznych zawodoéw przez mtodziez.

Zasadniczym wyzwaniem dla polskiego
spoteczenstwa staje si¢ zdolno$¢ do inno-
wacji. Spoteczenstwo nasze musi si¢ stac¢
innowacyjne, jesli mamy mie¢ jakiekolwiek
znaczenie gospodarcze w Europie.

Innowacja to wielkie stowo. Powstaje jako wynik
trzech przenikajacych sie dziatan. Po pierwsze,
nalezy pozyska¢ wiedze, a wiec odznaczac¢ sie
ciekawoscig, pilnoscig i kreatywnoscia. Po drugie,
trzeba chcie¢ przenie$¢ wiedze do sfery praktyki,
a wiec mie¢ ambicje oraz wole walki o nowe.
Po trzecie, trzeba umie¢ te wiedze przeksztatci¢
w konkretne dziatania, a to oznacza, ze trzeba
mie¢ odwage, wytrwato$¢ i niezbedne $rodki,
takze finansowe. W rozwazaniach o innowacjach
dochodzi sig czesto do skréconego i oczywistego
stwierdzenia: ,nie wiemy, czego nie wiemy”. Chcac
wprowadzi¢ innowacje nie mozemy sig opierac tylko
na tym, co juz wiemy. Zaréwka nie zostata wynale-
ziona dzieki statej optymalizacji $wiecy woskowe;j.
Niezbedne byto nowe myslenie, bardzo odlegte od
dotychczasowego. Dlatego mylimy sie sadzac, ze
mozemy sami, na podstawie obecnej wiedzy, doj$¢
do innowacji. W najlepszym przypadku bowiem
wiemy to, co wiemy, a nie wiemy, jaka wiedza lezy
poza naszym horyzontem wiadomosci. A wiec, ,nie
wiemy, czego nie wiemy”.

Prof. Jan Koch, j.koch@wctt.pl
tel. 71 320 3318



,Bon na innowacje” - program wsparcia dla MSP

W potowie wrzesnia zakonczyta sie Il edycja
naboru firm do programu ,,Bon na Innowacje”
na rok 2009.

,Bon na innowacje” to pilotazowy program pol-
skiego rzadu na lata 2008-2010 uruchomiony
przez Polskg Agencje Rozwoju Przedsiebiorczosci
(PARP). Program ten jest jednym
z dziatan zmierzajgcych do umozliwie-
nia i nawigzania wspoétpracy pomiedzy
przedsigbiorstwami a naukowcami
wyzszych uczelni. Celem programu
jest zainicjowanie kontaktéw mikro- lub
matych przedsigbiorstw z jednostkami
badawczo-rozwojowymi i naukowymi. |
Przedsigbiorca zatrudniajacy mniej niz
50 pracownikéw mogt otrzymac dofinan-
sowanie w wysokosci 15 tysiecy ztotych
netto (VAT pokrywat z wiasnych $rod-
kéw) na zakup ustugi dotyczacej wdro-
Zenia, rozwoju produktu lub technologii,
$wiadczone przez jednostke naukowg
(wykonawce). Ustuga ta powinna mie¢
na celu np. opracowanie nowych lub §
udoskonalenie istniejacych technologii
lub wyrobéw danego przedsiebiorstwa.
Wykonawcg ustugi mogty by¢ m.in.
jednostki badawczo-rozwojowe, PAN,
instytuty naukowe (w tym migdzyna-
rodowe) oraz podstawowe jednostki
organizacyjne uczelni.

Budzet programu finansowanego ze

$rodkéw panstwa na rok 2009 wynosit 7,65 min
ztotych. W poprzedniej edycji (w 2008r.), ktéra byta
forma pilotazu ze wzgledu na krétki czas procedury
konkursowej, wyptacono wsparcie 82 przedsiebior-
com, natomiast w 2009r. - juz 511 firmom.

W ubiegtorocznej edycji programu do Wroctaw-
skiego Centrum Transferu Technologii zwrdcito
sie jedenastu przedsiebiorcow z Dolnego Slaska.

Podsumowanie

Wigkszo$¢ z nich ztozyta wnioski na dofinansowanie
ustugi dotyczacej przygotowania firmy do wdroze-
nia systemu zarzadzania jakoscig wg norm ISO.
Swiadczona ustuga obejmowata m.in. audyt zerowy
systemoéw zarzadzania, przeglad dokumentéw
organizacyjnych firm, identyfikacje proceséw oraz

opracowanie badz aktualizacje map procesow,

Projekt rozwigzania ,BoldBike”

zaprojektowanie wskaznikéw dla proceséw, opra-
cowanie ksiegi jakosci, i inne.

Jedna z firm sfinansowata dzigki programowi ustu-
ge polegajaca na przygotowaniu jej do wdrozenia
oprogramowania wspomagajacego zarzadzanie
i monitorowanie proceséw. Inny rodzaj ustugi wybrat
producent wktadéw kominkowych, ktéry w ramach
,Bonu na Innowacje” otrzymat dofinansowanie na

ekspertyze dotyczaca okreslenia przyczyn wystepo-
wania wad powtok malarskich na produkowanych
elementach wktadéw kominkowych.

Firma, ktéra réwniez skorzystata z programu jest
firma Wiktor Bernad ,BoldBike”. Jej wtasciciele
chcg wprowadzi¢ na rynek innowacyjne rozwigzanie
utatwiajgce zycie rowerzystom podczas
opadoéw deszczu lub $niegu, dzigki mon-
| towanej na rowerze specjalnej kabiny.
W ramach ,Bonu na Innowacj¢” firma
za posrednictwem WCTT zlecita inzy-
nierom — konstruktorom z Wydziatu
Mechanicznego PWr. opracowanie
kompletnej dokumentacji technicznej
oraz wykonanie prototypu urzadzenia,
ktére moze by¢ zamontowane na réz-
nych rodzajach roweréw. Okazato sig,
ze rozwigzanie jest na tyle innowacyjne,
a potencjalny obszar zastosowania
szeroki, iz firma kontynuuje wspdtpra-
ce z WCTT w zakresie opracowania
i ztozenia dokumentacji patentowej
chronigcej wynalazek. W planach
jest rowniez dalsze udoskonalanie
i testowanie konstrukcji oraz jej promo-
cja dzigki realizowanym przez WCTT
projektom.

Kolejny nabdr do programu bedzie miat
miejsce w I/l kwartale 2010 roku.
O doktadnym terminie poinformujemy
Panstwa na tamach kolejnych numeréw
kwartalnika High-Tech oraz droga elektroniczna. In-
formacja znajdzie sig réwniez na stronie WCTT oraz
PARP. Zapraszamy do wspdtpracy w przysztosci.

Anna Pytel, a.pytel@wctt.pl
Marcin Haremza, m.haremza@wectt.pl
tel. 71 320 4194

Studia podyplomowe: Zarzqdzanie Jakosciq - rusza 30. edycja

Zapraszamy do udziatu w trzydziestej juz edycji
organizowanych przez WCTT studiéw podyplo-
mowych - Zarzadzanie Jakoscia.

Studia sg adresowane do absolwentéw szkét
wyzszych. Program studiéw, obejmujacy 200
godzin zaje¢ oraz wykonanie pracy koncowej,
zostat podzielony na pie¢ intensywnych (dwuspot-
kaniowych) sesiji:

Strategia zarzadzania przez jako$¢ (TQM)
Normy ISO serii 9000
Metody i techniki zapewnienia jako$ci

h Db =

Metody statystyczne w zarzadzaniu jakoscig
(SPC)
5. Techniczne aspekty zapewnienia jakosci

W ramach kazdej sesji ma miejsce jednodniowa
wizyta (potaczona z prezentacjami i szkoleniem)
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w wybranej firmie przemystowej, w ktérej rozwigza-
nia dotyczace zapewnienia jakosci produkcji stojg
na najwyzszym poziomie.

Absolwenci otrzymujg dyplom ukonczenia studiow
wydany przez Politechnike Wroctawska.

Wigcej informacji: www.wctt.pl. Kontakt: Jolanta
Hanas, j.hanas@wctt.pl, tel. 71 320 2067
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